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流通とＳＣ・私の視点 

2019 年３月５日 
 

       商品市場・コンテンツ市場・ハード＆ソフト混合市場のデジタル化!! 

 

あらゆる業界にデジタル化の波が押し寄せています。ここでは「消費財市場」と「音楽市場」と「自動車

市場」のデジタル化の波をフォーマット化しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(株)ダイナミックマーケティング社
＋７
 

代  表 六
む

 車
ぐるま

 秀  之   

視点(2275) 

（流通理論編） 

消費財市場 音楽市場 自動車市場

ハード（商品）の事例 ソフト（コンテンツ）の事例 ソフト・ハードの混合事例

小 売 市 場 コンテンツ市場 モビリティ市場

↓ ↓ ↓

消 費 者 ユーザー（利用者） ユーザー（利用者）

①物流システム
イ．直接手渡し
ロ．宅配（ドローン含む）
ハ．取次中継基地

②チャネルのタイプ
イ．シングルチャネル
ロ．マルチチャネル
ハ．クロスチャネル
ニ．オムニチャネル

③利用方法
イ．所有方法
ロ．サブスクリプション方法

・シェア化
・レンタル化
・リユース化
・フリー化

サービス無料
インセンティブ無料
広告付き無料
定額料金

①物流システム
イ．直接手渡し

（レコード・ＣＤ・ＤＶＤ）
ロ．デジタル配信
・ダウンロード
・ストリーミング（逐次再生）

②利用方法
イ．所有方法
ロ．サブスクリプション方法

・シェア化
・レンタル化
・リユース化
・フリー化

サービス無料
インセンティブ無料
広告付き無料
定額料金

①物流システム
イ．直接手渡し（配達含む）
ロ．宅配（配達）

②ＣＡＳＥ（ケース）
イ．コネクティッド化
ロ．自動運転化
ハ．シェアサービス化
ニ．電動化

③利用方法
イ．所有方法
ロ．サブスクリプション方法

・シェア化
・レンタル化
・リユース化
・フリー化

サービス無料
インセンティブ無料
広告付き無料
定額料金

各分野でもＳＰＡ（製造小売）化が進み、メーカーとリテーラーが一体化しつつあります。さらに、
消費者情報を巻き込み、製造・小売・消費者が融合した企業システムが構築されつつあります。
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